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انموذج تكاملي للتعرف على محددات تنبي ومستوى استخدام تطبيقات نظم معلومات 
 *الموارد البشرية ومدى فاعليتها في مؤسسات الاعمال الاردنية

 رند هاني حامد الضمورد. 
 عقس  لة  ال  ا     ااصا ي  مس     س وص
   اا صل  الا    –ااو    /ا   

 ال  ا،  اا صل   ال  ش   
 ملخص أطروحة الدكتوراه

                                                                                                             صة ل   الص اس  الل    فه   هصس  هسد   ال  ا هل الب ئه  الصاخا ه   الخ  ا ه  لا لة ه  فهع  بلهع  او  ه ص  نب قه   لةه  
                     .  ل ه ا ال ه   فقهص  ه                                                                                            ا     ال  ا ص العش ي    صس ال ش  ل       س      س  س ف وا     فع  ؤسس   اسو ه   اس صل ه 

                                              ل ه  ج ال بلههع اسخهه س ل ،ل ل ا هه  ال  ا  هه   واههل  (Roger's theory)                                         بله ا ال هه  ج  ،هه  اع     ههص واههل لة يه    اهه ة
                  س  س ال ؤسس  . 

           ،ل ل ا هه      لةهه                     اسهه خصا   نب قهه                    ع ههو فههع  ههصس  بلههع                           اةصاص  وههصص الص اسهه   ال ههع                       ههصس ال قههص   ال   هه          ففههع
              لهه ع ال نب قهه                                          عشهه/ل خهه ص   ههو  /ههة   ة  هه  فههع ال  ق ههق فههع                           ا  هه   ال هه ا ص العشهه ي          وهه    لةهه                 ال  ا  هه   عشهه/ل 

          نب ق  .              القة   للا ح             ال  ناع               اس،د  ش  و              ال  ا      
        ههه   م              ال   هههص  فهههع                                              فهههع الهههص   ال  قص ههه   دهههل م   عههه  ال    ههه   ال س ههه                   الص اسههه   اا يههه             غ لب ههه  لههه             و   ههه   ا 
    لهه              ل هه ئم  دههل              ا / ل هه     هه               ههو إ                                   ق حهه  واههل وههصص  ا ههل  هه  الباههصا .             / لهه  لهه ص                  الباههصا  الل   هه               الص اسهه   فههع

              حههعم  ا هه  س           فهه   ال  اهه          الههص                   الدقهه فع بهه   لهه                عسههب  اسخهه قة                                             الص اسهه   فههع الههص   الل   هه   ههص  /هه   حهه ع     ههصص 
       اس ص .                       فع الص   الل     /  ل              ا اا ص اس 

                                              لل   ع   الق  ص     صس اص س  لاه ح  نب هق ل ه  ج    ا    س  ا                                         م  ف/    بلع ال ،ل ل ا     ص و ل                 ف ال ال غ   
                                          ل  ئم الص اس   الس عق  ب  ا الشس  ل   ة          وال ا            . وق       اخ س                                    فع ال  ل  ال   ع فع دق ف   ص   غ          نعق             ،ل ل ا   

                                                    فههع دق فهه   غ   هه  فههع  بلههع ال ،ل ل ا هه  واههل دق فهه   اخهه س                                                      ل هه ئم ل  ئ هه     سهه   فههع  ههصس ا / ل هه   نب ههق ل هه  ج نعقهه 
              خ اف  ول  .

                                                                                                          /    ة   الص اس   الس عق  ا     ا ص  ع     اخ قة /ب   فع ل  ئا        و ال  ا ل ال  صص  ل لبهع ال ،ل ل ا ه  
                      الص اسه   ال هع  ع هو فهع                         ه  الاهص   ع له /  ا           ل  ئا ه        اخه قة     فهع                      السه   ال ئ سه  ل ه  له                        فع  ؤسس   اسو      ا 

    لةه           نب قه                           اصا  ع له ا  ف  ه     اهق ب                                                                                  ف  ال  ا ل ال  صص  ل لبع لة    نب ق   ال ،ل ل ا   وال  س  س الش /    ا ا
   . HRIS                          ا     ال  ا ص العش ي  

       ال   ه            ال سه ل                              هصس ف  ل   ه  فهع الشه /    HRIS                                                            ل ل   س ع له   الص اسه  لاع هو فهع   هصصا   بلهع  اسه خصا   نب قه   
                     واههل  سهه  س الشهه /    ههص   HRIS                                                           دههل لهه   ال  ا ههل ال ههؤد   ال ههع  هه  عط فههع  ههصس اسهه خصا   نب قهه         إص ا       إ              فههع اا ص .   ههو 

                                 فهع   ص ههص له ع ال    ه ا   ال  ههص ق              سه وص          ا / ل ه                له   ه  خههق                                                      /ه    ف هصا لا   ه  لحههل ع القه ا  فهع  ؤسسه   ااو هه  
                       / هه  ال هه  م  هه   ههص  سهه وص               ال ،ل ل ا هه                  اسسهه ف ص   هه  لهه           ةهه                                          ههع واهه    اا ائ هه  صاخههل  ؤسسهه      هه  ااههل                  ال هه   ي  ال ههع  لع

    .HRIS         نب ق          ل                                                              ال  ا ص العش ي  فع ل   ال ؤسس        س      ةية ف  ل   اس خصا    ا       ص       ص    
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